Vyukové programy na INTERNETu
Gejza Dohnal”

1. Pofitafem podporovana vyuka. Pro¢?

O vvznamné a stale rostouci iloze potitaci v procesu vzdelavani a o nutnosti pfitomnosti
poditadit pH vyuce dnes snad jiz nikdo nepochybuje. Potitate se pouZivaji v potitatovych
udebngch k psani programi, k vypodtam, psani, kresleni ... Na poditatich je vedena
evidence studijnich vysledkl. zadavani referatd. pfihlaovani ke zkouskam. Ucitelé si na
poditatich pfipravuji své prednasky. pidi ucebnice, ... koneckonctl i tento piispévek je
psin na poditadi. Otazka viak zni trochu jinak: ,ma pocitaé své aktivni misto ve vyukoveém
pracesu, nebo ne”. Myslim, 2e odpoved’ zni ,urcité ano”, nicméné je ticba si vyjasnit
nékteré problémy s tim souvisejici. V kazdém piipadé je tu realné nebezpedi ptecenovani
alohy pocitade se viemi negativnimi dusledky na strané jedné a jeho odmitani zastanci
klasické vyuky na strané druhé.

Potfebujeme viibec vyukové programy na pocitaci? Nazory na tuto otazku motiou byt
zajisté mizné, Na druhou stranu se nejspid shodneme v tom, 7e nejkvalitngjdi vyuka s¢
neobejde bez ulasti 2ivého lektora. Podobne jako je sporny vysledek snah o
sautomatizovanou uméleckou tvorbu na potitadi bez zasahu umélce, stejné tak lze
zpochybnit i snahy o automatickou vyuku pouze pomoci palitale.

Polozme tedy nasi otazku jedté trochu jinak: K ¢emu lze vyuzit pogitace a jejich
programové vybaveni z hlediska jejich vyuZiti pfi aktivnim vyukovém procesu?”” Tak
tedy:

a) Pfincjmensim jako ucebni pomicku. Multimedialni mo?nosti poditatovych programi
poskywji dosud netusené moznosti v oblasti ndzorné demonstrace, prczentace
encyklopedickych znaiosti.

b) Jako ndstroj kromvoji viastnich dovednosti. Pouzivani ruzné zaméienych
uzivatelskych programé a programovych systémd v profesni pfipravé. Sem patfi
ruzné programy pro psani a editaci textu, grafiky, zvuku, programy pro vedeni
ucetnictvi. CAD systémy, matematické a statistické systémy a makrojazyky

¢) Jako ndhradu vedeni ucitelem ve standardnich situacich. Zde sc objevujc fada
programii od riznych testovacich programii typu autoskola aZz po programy
obsahujici prvicy virtudlni reality a umélé inteligence — nizné trenaZéry, simulatory.

Programové vybaveni pogitatii pro potfeby vyuky 1ze potom rozdélit zhruba do tfi skupin:
- Programy pro podporu vyuky. Jednd se v podstaté o ulebni pomucky. Uloha uditele
je zde prioritni a nezastupitelna. Programy tohoto typu milZe udite! pouZit ve vyuce,
piipadng na né odkdzat pro doplnéni vyuky. Pat# sem programy encyklopedického a
demonstratniho charakteru, &asto pfipravované ,amatérsky” zrulngjsimi uditeti &
studenty v ramci kurzi programovani a rozset¢ po celé Siti. Do této skupiny lze viak
zafadit i véechny aplika¢ni programy, pouZivané v profesni piipravé. Patfi sem napfiklad
systémy CAD, statistické programove sysiémy, matematické fedice a dalsi. Zpétnou vazbu
a hodnoceni efektivnosti vyuky 2de plné provadi utitel.

Programy pro vyuku s podporou poitade. Siroka skupina nejraznéjSich tutoriald. pro-
blémové zaméfenych programil a online kurzi, kde se pfitomnost instruktora miiZe omezit
na vwhodnoceni vysledku samostatné prace studentil s potitatem, k jejich metodickému
vedeni a ke konzultacim. Tim je zajidténa (doplnéna) zpétna vazba pro studenty. Osoba
ulitele je zde sice nutna a nezastupitelnd, nicménd hlavni ulohu zde , hraje™ pocitag. Jsou
2de omezené moznosti dynamickych zmén v obsahu a zaméfeni programi.
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¢ Viukové programy nevyZadujici asistenci ufitele. Tak se tvafi mnoho 1zv. ..vyuko-
vych programa™. nicméné jejich efektivita byva ¢asto spornd. Priprava takového programu
vviaduje mnoho &asu a prostedki. Tyto programy zpravidla neumoZfiuji Zadnou
modifikaci. jakakoli daldi uprava je ndkladna. Na druhou stranu urtité existuje fada
zdatilych programit, pfedevim z oblasti zakladni &i stfedoskolské vyuky, kter¢ lze
s klidnvm svédomim do této skupiny zafadit.

Z hlediska obsahu programi: pouzivanych v souvislosti s vyukovym procesem jsou to:

» Programy encyklopedického charakteru. Zadna zpéni vazba, interakce se vyuziva
pouze ke spustdni animovanych sekvenci a k navigaci programem. Nejtastéji na CD, kde
lze uplatnit bez vétdich problémi multimedidlni prvky. V podstaté nahrazuji knihu. video
a pitehravad zvuku.
o Jazykové programy. Kapitola sama o sobé. Maji jiZ relativné dlouhou tradici. dost s¢
- prodavaji. nebot’ lidé do nich vkiadaji ¢asto az pfilis velké nad&je. Zahruji dirokou 3kilu
od prostych prekladovych slovniki. pfes ozvu¢ené a komentované knihy aZ k vysoce
sofistikovanym programitm jako je napt. Superi femo, obsahujicim prvky umélé
inteligence. Oproti jinym oblastem je zde v3ak situace ponékud jednodussi: cile jsou
zfejmé, moZnosti odpovédi a reakei izce vymezené. Proto zde miZe byt implementovana
i kontrola ucinnosti vyuky — zpétna vazba, ktera by u Zidného vyukoveho programu
nemela chybét.
« Tutoridly. Encyklopedic znalosti z uréité oblasti, doplnéna probiémove oricntovanou
&asti. v niz ma student moznost ovéfeni nabytych znalosti. Casto byvaji soutdsti distribucc
softwarovych produktii jako dopinék manualu. (naptiklad grafické programy firmy
Macromedia). Zpétnou vazbu si zde vytviii student sim srovnanim svcho fedeni a fedeni
ukazaného programem. Programy lohoto typu zpravidla neobsahuji hodnoceni prace
studenta, ani mu ned4dvaji moZnost vybéru cesty programem z hlediska obtiZnosti.
« Programy pro simulaci reilného svéta, virtuilni reatita. Do této skupiny patii fada
programowvych nastrojil jako jsou rhizné trenaZéry, simulatory redlnych situaci, virualni
realita, které do jisté miry nahrazuji vétdinou praktickou vyuku. V naprosté vétding
vyZaduji specidlni hardwarové vybaveni!
» Interaktivni vyukové programy. Distribuuji se obvykle na CD. s rostoucimi
monosumi tvorby interaktivnich stranek stile Castéji i na Internetu.
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2. Vyukovy program. Co je to?

Jako wukové se oznatuje fada programi. Pokusme s¢ tedy vymezit vyukovy program
z hlediska jeho funkci. obsahu a cilu.

Funkce a cile vyukového programu:

a) Sdalit studentovi nové informace, dat mu moZnost osvojit si nové védomosti a doved-
nosti. Tyto informace uvést v co nejdirdich souvislostech

b) Zméiit stupen osvojeni znalosti a dovednosti. To je dillezité nejen pro vyhodnoceni
vysledku ulebniho procesu. ale ptedevsim pro jeho fizeru (zpétna vazba).

¢) Poskytnout studentovi ndstroje na fizeni vlastniho procesu uéeni. Predpokladané
omezeni vlivu Zivého uditele vytvaii vy33i naroky na tzv. autoregulaci procesu ueni
studentem.

Co by mél obsahovat vyukovy program :

a) Motivadni &ist. Vytvofeni silné pozitivni motivace je dilezitym piedpekladem pro
uspééné zvladnuti ugiva studentem.

b) Vvkladovou &ast obsahujici informace z daného oboru a prezentované formou vykla-
du. Tato &ist by méla odraZet nejnovéjdi poznatky z oboru a piedklidat je studentovi
poutavou formou. odpovidajici pozadovan€ urovru.

¢) Cist s ptiklady. ukazky aplikaci vykladaného utiva. Tato &ist by méla mit z&asti
motivaéni, z&asti vvkladovy charakter.

d) Cvileni, problémy k fedeni, testy, kontrolni otazky. Tato &ast poskytuje studentovi
zpéinou vazbu — informaci o tom, do jaké miry zvlad! uCebni latku.

¢) Vyhodnoceni vysiedkis uéebniho procesu. Dobry program by mél nejen sdélit studen-
tovi podet bodil. znamku ¢&i jinak formulované hodnoceni vysledku néjakého testu, ale
mé] by mu ziroveil navrhnout dali cestu k prohloubeni ziskanych védomosti. Na toto
téma se vyviji fada mctod a algoritmy.

Kvalita programu neni primo umérni mnozstvi animaci, ovuka a grafiky!

Multimedidlni prvky by mély byt v programu pouZivany ufelné, pouze v nejnutnéjdi mife
a na odpovidajici tirovni. Je pravdou. Ze rizné triky upoutaji pozomnost studenta, na druhé
strané ¢asto i nespravnym smérem. V piipadé programa pfendienych po INTERNETu
mohou tyto prvky dokonce sniZit kvalitu programu diky sniZené rychlosti pfenosu stranek
a z toho plynoucich &asovych prodlev rozptylujicich pozormost studenta.

Co vyukovy program neai?

Nahrada zivého uditele.

3, Internet?

Serveri nabizejicich nejriznéj$i kurzy, tutoridly, multimedidlni CD a dal3i je velmi mno-
ho. Nejjednodusii je napfiklad pouZit www seznam.cz/vvuka. Z nabidky Ceskych serverd
mne toho moc nezaujalo — vesmés se jedna o informace o riznych aktivitach (napi. sdru-
3eni pro informagni spolefnost na www.spis.cz), nékteré z nich odpuzuji mnoZstvim
animovanych reklamnich prouzki, kieré nejen Ze odvadéji pozornost, ale dokonce vyza-
duji kazdych par desitek vtefin obnoveni stranky s tomu odpovidajicim blikanim (Erudio
na www.skoly.cz). Relativné nejzajimavéjii jsou stranky pedf.cuni.cz/projekty, zaméfena
viak pfedevdim na Z§, SS. Nékieré odkazy a informace o virtudinich unmiverzitach lze
najit na web.cvut.cz/online, specielné v Elanku web.cvut.cz/online/lustigova2 504 himl.




Ze zahraniénich (americkych) serveris bych jako modelové chtél uvést nisledujici th ser-
very, vénované vyhradné vyuce:
Classroom of the future (www.cotf edu). pouzivajici zkratku COTF a udrZovany organi-
zaci Center for Educational Technologies a NAS{. Nabizi fadu specidloich viukovych
programi na CD ale piedeviim problémové zaméfené vyukove programy na webovskych
strankdch. (napé. program Exploring the Environment). Neni zde kladen diraz na zpet-
nou vazbu. slouzi spise jako ué¢ebni pomicka. Server poskytuje podpora u¢itelim (nabid-
ka materidli. odkazy, informace).
Online class (www onlineclass.com) Komeréni server nabizejici fizeni vyuky piedevsim
pro skupiny (tfidy). Nabidka &tvrtletni vyuky pro 11-35 studenti piijde na 300 americ-
kych dolari (pro 36-75 studentd je to 450USD). Za tuto cenu ziskate zapis do néktercho
ze studijnich témat. dvé e-mailové adresy a ti$tény manudl (teaching packet). Studenti
maji moZnost GEastnit se diskuzniho fora (e-conference) spolu se viemi ostatnimi piihla-
senymi studenty. Nabizené okruhy témat jsou: Science and math, Social studies, histary
and geography, Language arts. Creative arts. Obsah kurzii odpovida americkym normam
pro vyuku (Vational Science Education Standards for grades 5-8 and 9-1 2)
Na strankdch lze vyvuZit jednodenni piipo-
jeni a nahlédnout do ukizek problémové
orientovanvch kurzd. Tak napfiklad: ..} a-
Se tFida se stala tymem inZenvrit zamést-
nanych u Physics Park Inc. Vasim dkolem
je vvprojektovat horskou drdhu v zdbav-
nim parku.* K tomuto ukolu matc k dis-
pozici potfebné informace, fyzikalni teorit
a pomoc ukrvtou pod tlatitkem ,Need
some help?". A vyuka fyziky mize zadit.
The Internet University (www.caso.com) nabizi fadu programd, z nichZ mne nejvice
zaujaly online kurzy nabizené tzv. UCLA Extensions (University of California, Los Ange-
les). Za cca 400 USD sc mbZete pfihlasit. Budete zafazeni do skupiny maximaliné 20 stu-
dentii, vedené jednim instruktorem. Veskera vzijemnd komunikace je pies Internet. Mii-
Jete se piipojit kdykoli béhem 24 hodin. Studenti dostanou ugebnici a specidlni software,
kiery stahne b&¢hem kratkého pfipojeni nové informace (1x za den). Diky tomu mohou
pracovat vétdinu tasu offline. V priméru pry studenti vyudivaji 10-15 hodin pfipojeni
tydné. Studentim online kurzii vénuje instruktor zhruba siejné mnoZstvi kontaktniho ¢asu
jako studentdm studujicim klasickym zplsobem. Studenti se mohou pfipojit do LStudent-
ského salonku™ - diskuzniho fora studentil z celého svéia.
Zajimalo mne také, co nabizi projekt nadace Global Schoolnet podporovany Microsoftem
(www_gsu.org), ale dostal jsem pouze strohou hlasku: ,Toc many users. There are too
many contacted users. Please try again later.” Jako reklama je to originalni! (pii této pfile-
Zitosti si vzpomindm na viip z pfilohy zafijového Chipu, v némz je Help Line Microsoftu
charakterizovana slovy: Presnd, nic nefikajici odpovéd’)

v=0m/s

4. A co statistika?

Utastnici STAKANu méli moZnost sezndmit se § vypodetnim prostfedim XPLORe, kieré
1ze velmi dobfe pouzit pro vvukavé iitely a jeho bohatou dokumentaci jako elektronickou
udebnici statistiky.

Bohaty vyéet servera zaméfenych na statistiku podavaji v tomto sborniku pfispévky ko-
tegy Militkého a Linky, zdjemce odkazuji na obsahlou webografir' na strankach Jirky
Zvadka na adrese www.volny.cz/ssysel .




5. Kudy dal?

Daldi rozvoj v této oblasti zavisi na nékolika faktorech:

- Technické moznost Sité. Po této sirince neni jesté zdaleka pfipravena na velké ob-
jemy pienadenych dat. piedeviim v pHpadé penosu videa a zvuku. Viichni zname si-
tuaci. kdy netrpélivé &ekdme na zobrazeni stranky s nékolika obrazky - a bez grafiky
se vyukové programy vétdinou neobejdou. Pii tvorbé vyukovich programu je tieba
velmi mnoho asili vénovat minimalizaci narokl na objem pienadenvch dat.

- Vyvoj programovych nastroji pro tvorbu interaktivnich webovskych aplikaci. Rozvoj
a pouZivani skriptovacich jazyku je otazkou poslednich pdr let. Internet Explorer ver-
ze 3 jedte nepodporoval ani JavaScript

- Levny a snadny piistup do INTERNETu, pfedevéim z domacnosti. Dokud bude jedna
hodina pfipojeni na INTERNET denné luxusem ktery si fada domdcnosti nemitZe do-
volit. nedojde ani k vyznamnému rozSifeni vyukovych programi na tomto médiu.

Kdo a jak bude tuto cestu rozvijet - to naznacuje prispévek studentil prazského gymnazia

v Arabske ulici v tomto sborniku.

Vefejng dostupné vyukové programy mohou pomoci mnoha lidem pii jejich celozi-

votnim vzdélivani. Mohou pomoci v oblasti osvéty a prevence. Mnozi z nas znaji krasnou
knihu pana Helmuta Swobody o statistice. Pfedstavme si ji na chvilku jako interaktivni
vvukovou hru na webovskych strankach. s odkazy na aktudlni data Ceského statistického
ufadu & Stétniho zdravotniho astavu, sodkazy do hloubky na dalsi literaturu,
s animovanymi grafy ¢i zabavnymi videosekvencemni. Mo#nd by se zménil pohled vefej-
nosti na statistiku a studenti by z ni neméli takovou hrizu .
Bylo by viak velkym omylem domnivat se, Ze stali prosté pfepsat stavajici uccbnice do
HTML a doplnit je o piislusné hypertextové odkazy. Rada autori takzvanych e-books
(elektronické litcratury) nejsou schopni se odpoulat od linedrniho my3leni, kieré jc ticba
pro psani fifténé litcratury. Psani u¢ebnich textd a vyukovych programi pro INTERNET
vyZaduje raprosto odlisny pFistup nck psani knihy! Naproti tomu i na strané studenta jc
piistup odlidny. Zatimco tidtény text v kniZni podobe jcj vede (/inedrné) tématem a pie-
skakovani nékterych partii je obtiznéjsi. v hypertextovém dokumenity si cestu tématem
voli sam. To milZe byt samoziejmé zavadéjici a snadno lze v takovém dokumentu zablou-
dit. Zde je velmi dilleZita dobra strukturovanost a cit pro vicerozmémou konstrukci celého
dokumentu. Je znama skutednost. Ze velmi dobii autofi ti$téné literatury pisi Spatné elek-
tronické udebnice a naopak. autofi vybornych programi pro INTERNET nejsou schopni
dobfe napsat ti3téna skripta. Této problematice se uZ i u rds vénuje fada pracovist. Za
viechny jmenujme Laboratof distanéniho vzdélavani MFF UK nebo Vypoletni a infor-
macni centrum CVUT v Praze. Lze si (62 profistovat (rozuméj proklikar) elektronicky
asopis vénovany problematice vyvuky na webu Online Teaching and Learning Newsletter
na adrese www.otlnewsletter.con.

Vyuka pfes INTERNET miZe byt i dobrym obchodem, jak ukazuji pfiklady ze Spo-
jenych statd (www.docent.com). . Zivé" kurzy jsou velmi drahé a pro fadu lidi i nepoho-
diné (nutnost dojizdéni, nevhodna doba, socidlni &i jiné zabrany). Absoivovani elekironic-
kého kurzu s certifikaci je v mnoha pfipadech mite nahradit a to za mnohem niz3i cenu.
Uchazeti o zaméstnani se takto mohou piipravit na vstupni pohovory. zaméstnavatele
budou moci zaméstnat uZ pfipravené, vyikolené zaméstnance. Pfikladem v oblasti pocita-
ovych dovednosti (specielnd produktii firmy Microsoft) je prvni Cesky on-line vyukovy
server firmy G-Comp, nazvany Eliska (www cliska.cz)




6. Lektor CSC

On-line vvukovy server vyvijeny na katedfe technickeé ma-
tematiky CVUT a firmou C.5.C. Server béZi pod opera¢nim
systémem Linux. Zakladni sknipty jsou napsany v PHP a
vyuzivaji SQL databazovy server InterBase 4. Server po-
skvtuje prostfedi. ve kterem lze

- spoustét vyukov€ programy:

- prohliZet v¥sledky jednotlivych studenti:

- wytvafet vlastni vyukove programy.

Do budoucna se pocita s vedenim elektronické konference
studentu {(uzivatela Lektora).

Vyukovy program (udebni t€ma) v tomio systému lze charakierizovat ve dvou rovinach:
v roviné programové a v roving obsahové.

Po strance programové je udebni iéma definovano jako databazova aplikace s vystupy
ve formé HTML stranek. zobrazovanych ve specialnim uZivatelském rozhrani.
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Autor utebniho tématu musi nejprve urdit jeho strukturu a pfevést ji do formy ziznami
v SQL databazi (prostfednictvim uzivatelského editoru). Tam jsou definovany vazby mezi
jednotlivymi &astmi programu (kapitolami), formy otazek a odpovédi spoletné s jejich
hodnocenim, odkazy na stranky vykladu, nipovédy, piikladi. Na této (databazove) tirovii
s programem bude komunikovat i spravce udebniho tématu, jakysi vedouci studijni skupi-
nv. Ten miZe kontrolovat aktivitu studentdl, fidit jejich postup v rdmei ucebniho planu a
ptihlasovat &i odhladovat studenty v systému.

Po ptihladeni do systému se studentovi zobrazi (v jeho oblibeném prohliZeci) specialni
rozhrani, které mu nabidne sadu nistrojii pro praci s programem.

Z hlediska obsahu se¢ uéebni téma (obsah vyukového programu) Cleni na jednotlivé
kapitoly bud' v linedrni, nebo obeendji ve stromové struktufe. Téma, stejné jako kazda
z kapitol, musi mit definovany vstupni bod - svoji ivodni HTML stranku. Na druhé strané
véechny vétye kon&i vystupnim bodem na zivéretné strance (ktera mitze obsahovat zave-
reény test). Tyto dva body (stranky) jsou také uvedeny v databdzi a musi mit pfedepsanou
(ale dosti obecnou) strukturu, Viastni obszh jednotivych kapitol tvofi libovolna struktura
HTML stranek s libovolnymi odkazy mezi vstupnim a vystupnim bodem. V tomto sméru
poskytuje sysiém autorovi naprostou volnost a otevienost k pozdéjiim upravam &i aktuali-
zaci obsahu jednotlivych kapitol. Podobné vlastnosti neize dosahnout u jinych  uzavie-



nych™ vvukovych programit. napiiklad na CD-ROMech. Upravené prostiedi webovskeho
prohliZede zajisti. Ze student. ktery vstoupil do kapitoly pies jeji uvodni stranku, neukondi
praci s programem jinak, neZ pfes zavére¢nou stranku (éze kapitoly. Pokud se mu to piece
Jen _podafi~ (napfiklad ukonéenim prace s prohlizeCem nekorektnim zpusobem (jinak nez
pres ikonu ..konec price™). ie automaticky odhladen ze svstému a je o tom uloZen ziznam.

Pomoci tohoto systému 1ze vytvaret relativné snadno a s nunimalnimi nakiady pomér-
né rozsdhlé systémy vyukovych programi na téméf libovolné téma. Zalezi jen na tom. jak
autor zviadne tvorbu HTML stranek. jaky je pedagog a jaky odbornik.



